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Uvodni slovo Feditele:

Rok 2009 rokem zm én

Uplynuly rok Ize charakterizovat jako rok zmén.

Nemocnice ziskala v ¢ervnu akreditaci SAK, ¢imz dokoncila dlouhé obdobi kvalitativnich
zmén pfi zajiStovani procesu, které predstavuji péci o klienty i celkové zazemi pro ni.

DalSi zménou je zvySeni hodnoty prace, tj. trovné osobnich nakladd vynalozenych na péci
a s ni spojené trzby. Zakladem jsou nafizeni vlady ¢. 130, 133 a 138/2009 Sb., ktera
umoznila narist primérného vydélku mezirocné o 10%. Celkova C€astka ristu osobnich
akladu pak predstavuje 50 223 tis.KE Takovy kvalitativni posun vSak nebyl vyvazen
(stem vynosu nebo moznosti nakladové Uspory. Tento fakt se podepsal nezanedbatelné
zvySeni objemu zavazkl nemocnice, a to o ¢astku 93 530 tis.KE. Zde byl ovSem
odujici objem nakupu movitého majetku ve vysi 69 335 tis.K¢E.

trzeb je velmi dusledné regulovan zdravotnimi pojiStovnami, ¢imz je narust spjat
ipustnym intervalem sjednanym v Ghradovém dodatku ke smlouvé. V oblasti
doSlo k rozSifeni tzv. ,balickovych cen“ na vykony pfi implantaci totalnich
¢elnich kloubU a operaci katarakt.

nou zménou je zména na postu feditele nemocnice od 16.7.2009, kdy Ing.
nahradil na pfechodnou dobu MUDr. LeoS Novotny. A dale na postu
ameéstkyné vystfidala Ing. Radka Mahrova 1.6.2009 Ing. Evu Tomé&Sovou.
vnéz pristup k pozadavkim komplexnosti pfi poskytovani péce o obc¢ana, a
emocnice ziskala smlouvu a finanéni podporu pro 2 lGzka sociélni péce.

ale realizovala stavebni investice ve vysi 3871 tis.K&, investice do
vybaveni a technologii v ¢astce 15 100 tis.KE a 13.5.2009 byla zahgjena
ilbnu péce o matku a dité, kde mé najit své nové plsobisté porodnice, détské
bilitace a Iékarna. Vznikne zde i zazemi pro navstévniky nemocnice.

ytvofila z vySe uvedenych pfi¢in ve svém hospodareni ztratu ve vysSi

a zaklad pro dalSi podobny vyvoj v nasledujicim obdobi.

Ing. LeoS Dostal

soucasny feditel nemocnice
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Vedeni Nemocnice Tiebié:
(k 31.12.2009)

Reditel nemocnice:

Mudr. LeoS Novotny
tel: 568 809 376
e-mail: Inovotny@nem-tr.cz

ek pro lé€ebnou pédi: Nameéstek pro oSetfovatelskou pédi:

| |

Mgr. EliSka KlimeSova
tel: 568 809 305
e-mail: eklimesova@nem-tr.cz

Technicky naméstek:

FrantiSek Kalina
tel: 568 809 330
e-mail: fkalina@nem-tr.cz
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Pracovisté nemocnice:

|. Lizkova odd éleni a jim p fidruzené ambulance:

ARO
- anestezie
- resuscitace

Détské odd éleni

Détské odd éleni JIP

Gynekologie
- odd éleni
- Sestined éli
- porodni saly

Chirurgie

- odd éleni I.

- odd éleni Il.
- odd éleni Ill.
- odd éleni JIP

Infek éni odd éleni
- odd éleni
- multiresistence

Interna
- odd éleni A
- oddéleni B
- odd éleni JIP

Kozni odd éleni

PFijmova ambulance

Ambulance d étského odd éleni
Détské alergologickd ambulance
Détska kardiologicka ambulance
Détské ambulance diabetologicka
+ endokrinologicka
Gastroenterologicka ambulance

Gynekologicka ambulance
Ambulance porodni sél
Ultrazvuk

Zakrokove salky

0ZSg Rouchovany

Chirurgicka ambulance odborna
dale slouzi jako:
cévni chirurgie
hojeni ran
traumatologicka ambulance
mamarni poradna
trvalé nasledky
chirurgie ruky
Chirurgicka ambulance
Chirurgie endoskopie
PFijmova chirurgie

Infek éni ambulance

Diabetologicka ambulance
Endokrinologicka ambulance
Gastroenterologicka ambulance
Kardiologicka ambulance
Nefrologicka ambulance

Interni ambulance (dale slouzi
jako pFijmova ambulance )
EKG + EML

Kozni ambulance - déle slouzi
jako:
chirurgické zakroky
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Lymfologicka ambulance
Svétlolé €ba

Neurologie

- odd éleni
- odd éleni JIP

Novorozenecké odd.

- odd éleni
- odd éleni JIP

O¢ni odd éleni

O¢éni skola

Ortopedie

- odd éleni
- odd éleni JIP

ORL odd éleni
(u8ni, nosni, kr €ni)

Rehabilitace

TRN odd élent:

- odd éleni
- bronchoskopie

Urologie

Neurologickd ambulance
EEG, EMG
Neurologicka ambulance MB
Novorozenecka ambulance - dale
slouzi jako:

Horka linka kojeni

Oc¢ni ambulance - dale slouzi
jako:
oc€ni ambulance laserova +
FA + FOTO FUNDU

O¢€ni ortoptickd ambulance

Ortopedicka ambulance
Ortopedickad ambulance |
Ortopedicka ambulance |l

ORL ambulance

Rehabilita €ni ambulance - dale
slouzi jako:
Ambulance fyzioterapie

TRN ambulance - déle slouZi jako :
Spankova laborato ¥
Ambulance funk  €niho
vySet feni plic
Bronchoskopicka amb.
Plicni ambulance
TRN kalmetizace

Urologickd ambulance
Urologickd ambulance MB

LécEebna dlouhodob €& nemocnych T febié

- odd éleni [ izka 2. patro
- odd éleni | Gzka 3. patro

- DIOP
- socialni | zka

- socialni | zka

Lé¢&ebna dlouhodob & nemocnych Moravské Bud éjovice
- odd éleni | tZzka
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Il. samostatné ambulance:

Klinicka psychologicka ambulance

Zavodni léka ¥

Klinicka logopedicka ambulance
Lékarska sluzba prvni pomoci vSeobecna
Lékarska sluzba prvni pomocid étska
Poradna tukového metabolismu

Dialyza

. spole éné 1é Eebné a vySet Fovaci slozky:

Centrélni laborato F:
- klinicka biochemie
- mikrobiologie Odbérova ambulance
- hematologie Hematologickd amb .

Odd éleni nuklearni mediciny (ONM)
Patologie
Oddéleni radiodiagnostické (RDG)

- Trebic¢

- Moravské Bud éjovice

IV. Centralni opera €ni sdly a centralni sterilizace

V. Ustavni lékarna
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Politika jakosti:

Rizeni kvality v Nemocnici T Febié, p.o.

Nemocnice Trebi¢, p.o. splnila v ervnu 2009 poZadavky narodnich akreditacnich
standard(l a obdrZela od Spojené akreditaéni komise CR certifikat o udéleni akreditace
na dobu od 23.6.2009 do 22.6.2012.

V zavéru roku 2009 pak naSe nemocnice obhajila pfi dozorovém auditu dosazenou

Urovernn systému fFizeni kvality dle normy ISO 9001:2000, prokazala soustavné
zlepSovani ¢innosti a procesll a zdokonalovani sluzeb. Sou¢asné byl provéfen pfechod
na revidovanou normu ISO 9001:2008.

Akreditaénimu Setfeni pfedchazelo obdobi intenzivnich pfiprav, jejichz soucasti bylo
zpracovani programu kontinualniho zvySovani kvality (stanoveni cilt pro zvySeni Grovné
kvality poskytované péce), byly standardizovany léCebné a oSetfovatelské postupy,
zapisy do zdravotnické dokumentace, byl nastaven systém péce o pacienty v malnutrici,
proces sledovani a tlumeni bolesti. Pro bezpe¢né ovéfeni totoznosti bylo zavedeno u
hospitalizovanych pacientl pouzivani identifika¢nich naramk( a pro zvySeni soukromi
acientl byly na nékterych pokojich instalovany zastény.

edilnou soucasti systému fizeni kvality je pravidelné vyhodnoceni spokojenosti
ientd a zaméstnanc(, analyza stiznosti, realizace ¢innosti zaméfenych na prevenci
pacientl, vznik proleZenin a vyskyt nozokomialnich nakaz.

ni a zlepSovani nastaveného systému kvality pfispiva pravidelné provadéni

desati akreditaénich standard(i Spojené akreditacni komise CR, jejich
kazdodenni praxe a obhajeni systému fizeni kvality dle normy ISO 9001 by
€ bez aktivni podpory a spolut¢asti vSech zaméstnancd.

ikatu o udéleni akreditace je pro pacienty zarukou, Ze prioritou nemocnice

ni profesionalni a kvalitni zdravotni péce s dlrazem na maximalni

acientl a zaméstnanc(i, péce zamérena na minimalizovani rizik a prevenci

ici Trebi€,p.o. je ziskani certifikdtu nejen prestizni zalezitosti, ale i velkym

¢i pacientdm a jejich blizkym.

Marie Vesela
manazerka kvality
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Ekonomickeé informace:

PROVOZNi NAKLADY:

Udaje v tis. K¢
Pohyb r.
Indexr.
2
007 2008 2009 09/08 09/08
(absol.)
501 Spotieba materialu 142 670,32| 148 685,62 162 501,33 13815,71| 1,09
502 Spotfeba energie 2420195 27975,36| 28739,73 764,37 1,03
504 Prodané zboZi 33963,85( 33733,27| 6089171 2715843| 1,81
511 Opravy a udrzovani 11787,84| 14292,69| 1417746 -11522| 0,99
512 Cestovné 607,30 800,09 823,52 2343 1,03
513 Nékady na reprzentaci 74,34 34,17 45,60 11,43 1,33
518 Ogtatni duzby 7115891 81097,86| 66174,06] -1492380| 0,82
52X Osobni ndkady 336 070,56| 350577,50| 400810,96] 5023347 1,14
53X Dané a poplatky 22,16 18,31 17,70 0,61 097
54X Ostatni ndkady 243187 3 143,62 3778,03 634,411 1,20
551 Odpisy 2549,00 0,00 0,00 0,00 1)
59X Dané z pfijmi 377,52 135,20 0,00 -13520| 0,00
PROVOZNI NAKLADY 625 915,63| 660 493,68] 737 960,09] 7746641 1,12
ad 1) vr. 2008 a 2009 byly odpisy prodctovany
Vyvoj vybranych poloZek provoznich nakladd
425000
400 000 —
375 000 —
350 000 —
325000 —
300 000 —
275 000 H
$ 250 000 H
2225000 -
© 200000 =
©
= 175000 =
> —
150 000 +—— H
125000 ++ =
100 000 -+ H
75000 + I H
50000 1 ] -
el o e i
0 ‘ ‘ ‘ ‘
Spotieba Spotfeba  Prodané zbozi  Opravy a Ostatni Osobni
materialu energie udrzov ani sluzby naklady

02007 O 2008 O 2009
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VYNOSY:
Udaje v tis. K¢
2007 2008 2009 Polyb 0908 |  Index
601 Mastni vyrooky 842,02 79807 130068 sl 1,63
602 Prodej sluzeb 549957,92] 58214451] 61825822 3611371 1,06
604 Prodané zboz 40524,58] 338618,30 70102,00 3148370 1.8
61X Zména stavu zasob 0,00 0,00 0,32 0,32
62X  Aktivace 508,15 565,86 668,04 102,18 118
64X  Ostatni vynosy 154243 1044,92 174,74 709,83 1,68
65X Trzby z prodeje mejetku 0,00 0,00 40557 40557
691 Provozni dotace 1877,00 37347,93 32826,70 -4521,27 0,88
VYNOSY CELKEM 505252100 66051963 724951,28 64 431,65 1,10
j wnostl za Viastni wrobky a WO wnosti za prodané zbozi a VG Whnosii 2 prodeie siuzeb
ostatni wnosy provozni dotace
80000 700000
[ ] 70000 ] 600000 F3
60000 00000
Q Q
1 ~ 50000 ¥
_ g & 400000 1
> 40000 IS
11 || 2 o} 1
< 300001 5 3000
5 1 \D *D
20000 200000 B
11 10000 1 100000 e
0 — 0
Prodané zbozi  Provozni dotace Prodej siuzeb
HOSPODARSKY VYSLEDEK:
Udaje v tis. K&
2007 2008 2009 Pohyb 09/08 Index
625 915,63 660 493,68 737 960,0&1 77 466,41 1,12
505 252,10 660 519,63, 724 950,28| 64 430,65 1,10
-30 663,52 25,95 -13.009,81 -13035,76
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BILANCE POHLEDAVEK A ZAVAZK U Z OBCHODNICH VZTAHU:

Gdaje v tis. K&

k 31.12.2007 | k 31.12.2008 | k 31.12.2009
Pohledavky 72 016,36 50 613,92 66 769,34
Zavazky 116 328,56 110 071,18 203 601,66
Bilance -44 312,20 -59 457,26 -136 832,32

Pozn.: Zavazky obsahuji také dlouhodobé zavazky z obchodnich vztahd.

Meziro €ni vyvoj pohledavek a zavazk G

250 000

200 000 4

150 000

100 000

Udaje v tis. K €

50 000 -

Pohledavky

Ok 31.12.2007 Ok 31.12.2008 Ok 31.12.2009

Dotace na provoz:

Vybrané ¢innosti *)

Zavazky

PROVOZNI A INVESTICNi DOTACE OD ZRIZOVATELE:

Objem

982 438,00 K&

Dotace na provoz

20 270 639,12 K&

Dotace na akreditaci a certifikaci

218 240,00 K&

Dotace na zajisténi LSPP

4000 000,00 K&

Dotace na osobni néklady

6 399 100,00 K&

Dotace na reziden¢ni mista

57 943,00 K&

Dotace na vzdélavani pracovnikd

354 000,00 K&

Zivelné pojisténi majetku

448 562,00 K&

Dotace na socidlni luzka

95 781,00 K&

CELKEM

Dotace investi €ni:

Pofizeni nemovitého majetku

32 826 703,12 K&

*) Iékarska knihovna, socialni zdravotni sluzba, o¢ni Skola

Objem

2908 894,94 K¢&

Pofrizeni movitého majetku

2 848 869,87 K&

Prevod investi¢nich prostredk( do roku 2009

13 875 235,19 K¢

CELKEM

19 633 000,00 K&
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Investicni fond:

ZDROJE

(Udaje v K €)
Pfevedené finan¢ni prostfedku z roku 2008 8 587 825,98
Dary 708 752,00
Kapitalové vydaje 8 967 131,21
Pievod kapitédlovych vydaja do roku 2010 10 165 868,79
dotace IS (informacni systém) 500 000,00

CELKEM zdroje

CERPANI — STROJNI INVESTICE
(Udaje vK €)
Pfevod prostfedkd do roku 2010

28 929 577,98

13 181 235,19 3)

Automobil skfifilovy uzitkovy 470 812,00
EKG (2 ks - chirurgick& JIP, neurologie) 180 940,00
Inkubator (1 ks, interna) - havarie 312 547,00
Klimatizaéni jednotka (1 ks, RTG) 80 760,00 1)
Konvektomat (1 ks, LDN Moravské Budéjovice) 99 856,00
Lehatko sprchovaci (1 ks, LDN Moravské Budéjovice) 59 900,00 1)
Lazka resuscitacni (4 ks, JIP UNP) 461 178,40
Lazko resuscitacni (1 ks, Détské oddéleni JIP) 119 244,90
Luazko s vahou (dialyza - interna) 199 851,30
Ludzko vyhfivané (1 ks, novorozenecké oddéleni JIP) 134 172,00 1)
Matrace antidekubitni (1 ks, JIP UNP) 107 929,62
onitor BCM (1 ks, dialyza - interna) 313 920,00 1)
nitory dialyzaéni (2 ks, hemodialyza) 1092 180,00

itory. luzkové (4 ks, JIP UNP) v€. 1x modulu EEG

481 780,00 4)

odloZnich mis a mo¢. lahvi (5 ks, LDN TR, LDN MB, chir. odd. ,

d.) 811 843,00
ace (aplik. serv.) + licence 496 918,00
chnické zhodnoceni systému XION (COS) 60 445,00
a 9/2009 Multilnvent - budova K 920 999,55
ojizdny (1 ks, ARO) 598 410,00 2)
MARIE NAS (PACS) 683 601,00
arna jehlickova (ekonomicky odbor) 99 800,00
dows 2003 v¢. softwaru - Rak 19”7 170 487,00
dows 2008 v&. OS a lic. - DNS, doména 2 ks 847 875,00
a evidenci HW a SW 139 003,90
platek - registrace vozidla 800,00
0 Fizenou hypotermii (1 ks, ARO) 321 332,00
ultifunéni barevna 223 696,20
A masazni na dolni koncetiny (1 ks, rehabilitace) 266 642,00
(1 ks, DIOP - LDN Trebic) 722 329,92
tovany vyhfivany (4 ks, stravovaci provoz) 499 800,00

CELKEM

a se o investice pofizené z darl

isic K¢ financovéno z dart

o dary 20 tisic K&

¢na realizace, pfevod zustatku prostfedkd do r. 2010

24 160 288,98
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CERPANI — STAVEBNI INVESTICE
(Udaje v K €)

Prevod prostredk( do roku 2010 357 000,00
Chlazeni mistnosti s odpady - areél Druzstevni 223 601,00
Kompresor (¢aste¢na nahrada za datové uloZisté) 2 499 091,00
Projekt prelozka siti - Pavilon Matka a dité 317 985,00
Serverovna - budova M - stavebni Upravy 450 000,00
Upravna vody - dialyza (technické zhodnoceni budovy) 921 612,00
CELKEM - STAVEBNI INVESTICE 4769 289,00
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Lidské zdroje:

PREPOCTENE EVIDENENi POCTY PRACOVNIKU

Udaj k31.12. daného roku

2007 | 2008 | 2009 Z]oﬁoodgi; pggyc?sr. gg?gg
(absol.) | (index)
Lékafi 121,20 125,46 125,34 13,10% -0,13 1,00
Farmaceuti 5,95 3,08 5,75 0,60% 2,67 1,87
Sestry + por. asist. 426,73 438,65 463,60 48,44% 24,95 1,06
Ost. zdrav. - odbomni 46,20 50,05 52,40 5,48% 2,35 1,05
Zdrav. prac. - specialni 16,49 18,06 21,39 2,23% 3,33 1,18
Zdrav. prac. - pod dohl. 111,75 124,00 135,01) 14,11% 11,01 1,09
Ost. odb. pracovnici 10,40 11,30 7,31 0,76% -3,99 0,65
THP 63,26 63,51 65,40 6,83% 1,88 1,03
Délnici 71,56 78,81 80,86 8,45% 2,06 1,03
CELKEM 873,53 912,92 957,05
Podil jednotlivych kategori
O Lékafi
8% 13% | Farmaceuti

0,
1% O Sestry + por. asist.

O Ost. zdrav. - odborni

W Zdrav. prac. - specialni
O Zdrav. prac. - pod dohl.
@ Ost. odb. pracovnici

o THP
m DéInici

49%
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PRUMERNE PLATY + DOHODY DLE JEDNOTLIVYCH PROFESI

2007 2008 2009 index r. 09/08
Lékafi 45 290 K¢& 46 341 K& 50 695 K¢| 1,09
Farmaceuti 35419 K¢ 41 980 K¢& 40 608 K¢ 0,97
Sestry + Por. asist. 21 287 K& 21792 K¢ 24 338 K¢ 1,12
Ost. zdrav. - odborn{ 23925 K¢ 25 080 K& 27 216 K¢ 1,09
Spec. zdrav. prac. 21511 Ké 22 214 K& 24 701 K¢ 1,11
Zdr. prac. pod dohl. 12 836 K¢ 13 787 K& 15 372 K¢ 1,11
Ost. odb. pracovnici 20 768 K¢ 21 035 K¢ 24 797 K¢ 1,18
THP 20 693 K& 20988 K¢ 23 187 K¢ 1,10
Délnici 12 355 K¢ 12 545 K¢ 14 220 K¢ 1,13
Celkem nemocnice 21 101 Ké 22 929 Ké 25 890 K¢é 1,13

Primérné platy dle profesi meziroéné

T

Farmaceuti  Sestry + Por.  Ost. zdrav. -  Spec. zdrav. Zdr. prac. pod Ost. odb. THP Délnici
asist. odborni prac. dohl. pracovnici

002007 02008 002009
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Doplnujici udaje:
VYBRANE HODNOTY L UZKOVEHO FONDU ZA ROK 2009
Oddlen “ Pooet Poc. ossetr. Wit ve Vyuzm. skut. Pocet
[GZek dndi dnech kapacity % pacientt
Interni oddéleni 63 17728 2814 77,2 2822
Interna JIP 8 2720 340,0 94.4 764
Interna. celkem 100 20448 2045 79,1 3586
Infekéni oddéleni 28 6 256 2234 72,6 754
TRN oddéleni 24 6 661 2775 76,6 849
Neurologické odd. 26 7 095 2729 74,8 1199
Neurologie JIP 4 1258 314,5 86,2 312
Neurologie celkem 30 8353 2784 76,3 1511
Détské oddéleni 23 5060 220,0 61,2 1796
Détské JIP 5 1274 254.8 69,8 813
Novorozenecké odd. 20 4 688 234.4 64,2 1170
Novorozenecka JIP 4 1017 254,3 69,7 153
Détské + Novorozen. 52 12 039 2315 63,9 3931
Gynekologie oddéleni 32 6 937 216,8 59,4 1858
Porodni saly 24 5704 2377 65,1 1165
Gynekologie celkem 56 12 641 225,7 61,8 3023
Chirurgie oddéleni 90 20167 224,1 68,7 4199
Chirurgie JIP 10 2876 287.6 79,2 950
Chirurgie celkem 100 23043 230,4 69,8 5149
logie oddéleni 24 5997 2499 79,6 1041
oddéleni 5 1338 267,6 73,8 197
ili 23 6 459 280,8 87,3 526
oddéleni 38 9540 251,1 85,3 1895
4 748 187,0 66,7 334
42 10 288 245,0 83,6 2229
15 3336 2224 62,0 902
18 3308 183,8 69,3 633
24 6 364 265,2 75,8 483
541 126 531 2339 72,7 19783
80 19 427 242.8 734 3705
48 15522 3214 90,3 418,0
4 1472 351,3 65,3 15,0
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VYBRANE HODNOTY VYKAZNICTVi ZDRAVOTNIM POJIS TOVNAM

| 2007 | 2008 | 2009  |index 08/07  |index 09/08

Poget vykazanych bodu | 453367972 | 466869053 | 482148 774 | 1,030 | 1,033

Pocet vykazanych bodu

600
500 -

iliony

400 -

2007 2008 2009

| 2007 | 2008 | 2009  Jindex 08/07 |index 09/08
Pocet vykazanych TISS | 10482 | 10514 | 10249 | 100 | 097
Pocet vykazanych TISS
07 | 2008 | 2009
| 2007 | 2008 | 2009 |index 08/07 |index 09/08
LDN - podet vykazanychOD | 40549 | 40446 | 37250 | 1,00 | 0,92

LDN - pocet vykazanych OD

07 2008 2009
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PREHLED NEJVETSICH DODAVATELU

Spole énost Objen:isc-!cl:(t:"évkyv Druh dodavky
Phoenix Praha Hostivaf 79 357 1éky
ISS CR Praha 14 336 aklid
TTS 13 748 teplo
Pharmos Ostrava 10 990 1éky
EON Ceska republika 10 618 energie
Fresenius Medical Praha 10 233 mat.pro lab.,szm,dialyza
Service Master CR Praha 8 620 GKlid
B/Braun Medical Praha 7 880 szm,implantaty
Promedica Praha 6 524 szm ,léky
Roche Praha 6 476 laboratofe, szm

Objem dodavek dle dodavatelt (v tis. K¢&)

‘||‘||‘|i‘u‘u‘El‘El‘:|‘:|

1SS CR TTS Pharmos EON Fresenius Service B/Braun Promedica Roche
Praha Ostrava Ceska Medical Master CR Medical Praha Praha
republika Praha Praha Praha
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Kontakty:

NEMOCNICE:

‘H NEMOCNICE
=1 TREBIC
Nemocnice T fFebi€, pFispévkova organizace

Purkyriovo nam. 2, 674 01 Trebic
IC: 00839396

telefon: 568 809 111
fax: 568 840 862
e-mail: info@nem-tr.cz
URL: http://www.nem-tr.cz

ZRIZOVATEL

Kra) Vysocina ORGANIZACE

3 Kraj Vyso €ina
Zizkova 57, 587 33 Jihlava
IC: 70890749

telefon: 564 602 111
fax: 564 602 420
e-mail: posta@kr-vysocina.cz
URL: http://www.kr-vysocina.cz



